Programa para la capacitacion sobre violencias hacia mujeres v disidencias
migrantes y refugiadas 2023

Coordinacion general/parte responsable: ASOCIACION CIUDADANA

POR LOS DERECHOS HUMANOS (ACDH), con la colaboracion de la Asociacion
Civil de Derechos Humanos Mujeres Unidas Migrantes y Refugiadas en Argentina
(AMUMRA), Red de Mujeres para la Justicia y con el apoyo del Fondo Fiduciario de
la ONU contra la Violencia hacia las Mujeres.

Facilitadoras: Lizeth Salvatierra Alvarez (AMUMRA) y Mariana Neves Rodriguez
(ACDH)
Tutoras: Anyela Velandia y Natividad Obeso (AMUMRA)

Facilitadoras invitadas: Marcela Peronja, Abogada Universidad Nacional de Rosario
y Abogada Universidad Nacional de Rosario.

OBJETIVOS: Proporcionar y acercar herramientas y protocolos para mujeres
migrantes y refugiadas, con el objeto de prevenir y actuar ante una situacion de
violencia.

Primer taller de capacitacion sobre violencias hacia mujeres y disidencias
migrantes y refugiadas

TEMA: Analizar los distintos contextos en los que las mujeres migrantes y refugiadas
estan expuestas a situaciones de violencia. Analizar cdmo se manifiesta la violencia

desde la interseccionalidad en las mujeres migrantes y refugiadas.

Objetivo Principal: empoderar a mujeres migrantes y refugiadas con herramientas,

para prevenir y de qué manera actuar a la hora de enfrentar una situacion de violencia.

Objetivos especificos:

- ldentificar los tipos y modalidades de violencia previstos en la Legislacion

Argentina.

- Analizar los distintos contextos en los que las mujeres migrantes y refugiadas

estan expuestas a situaciones de violencia.



- Determinar qué herramientas conocen las mujeres migrantes y refugiadas, con

el objeto de prevenir y actuar ante una situacion de violencia

- Analizar cd6mo se manifiesta la violencia desde la interseccionalidad en las

mujeres migrantes y refugiadas.

Los contenidos pautados para este taller son: Tipos y modalidades de
violencia. Contextos en los cuales la mujer migrante y refugiada puede estar expuesta
a situaciones de violencia - Circulo de la violencia - Mitos y realidades de la violencia
- Interseccionalidad y discriminaciones multiples. La migracion desde la
interseccionalidad. Multiculturalismo e interseccionalidad. La identidad de la mujer

migrante. El caso de las trabajadoras de casas particulares.

Metodologia:

En dicha capacitacion se reflexionara sobre la definicion de violencia detallada
en la Ley 26.485 y su correlacion con la interseccionalidad. Se realizara un breve
repaso por las Convenciones Internacionales y leyes relativas a la violencia contra las
mujeres, profundizando sobre los tipos y modalidades en que ésta se presenta.
También, se ahondara en el tema del circulo de la violencia donde se hablara del
origen del concepto, sus fases y los riesgos que se presentan en el mismo.

Asimismo, se realizara un intercambio con las participantes a fin de evaluar en
este primer encuentro sus conocimientos previos y entender sus demandas y

dificultades en torno a la tematica que nos ocupa.

En este primer taller se utilizara la siguiente bibliografia:

e Asociaciéon para los Derechos de las Mujeres y el Desarrollo (AWID). (2004).
Interseccionalidad: una herramienta para la justicia de género y la justicia
econdmica. Disponible en:
https://www.awid.org/sites/default/files/atoms/files/nterseccionalidad_-

_una_herramienta_para_la_justicia_de_genero_y la_justicia_economica.pdf



Bertelli, M. C. (2009). Violencia familiar...liberarse es posible. Edicion del Autor.

Debandi, N., Fernandez y Patallo, M., Leguizamén, C., Argentieri, C., Gurrieri,
J., Texido, E., ... & Miranda, M. E. (2017). Derechos Humanos de personas
Migrantes—Manual Regional. Disponible en:
https://www.corteidh.or.cr/tablas/r33203.pdf

Grau, N. C. (2010). Las politicas con enfoque de derechos y su incidencia en
la institucionalidad publica. Revista del CLAD Reforma y Democracia, (46), 41-
72. Disponible en: https://www.redalyc.org/pdf/3575/357533678002.pdf

Latinoamericana, I. y. E. (s. f). Serie 3 Marcos Conceptuales. ¢Qué
entendemos por interseccionalidad? Inclusion y equidad.
http://inclusionyequidad.org/home/wp-content/uploads/2021/02/Documento-3-

Interseccionalidad.pdf

Herramientas para el abordaje de la violencia de género desde los espacios
institucionales. Ministerio Publico Fiscal. Disponible en:
https://www.mpf.gob.ar/direccion-general-de-politicas-de-
genero/files/2020/08/Herramientas-para-el-abordaje-de-la-violencia-de-
0e%CC%81nero-desde-los-espacios-institucionales.pdf

Tipos y modalidades de violencia. Ministerio Publico Fiscal. Disponible en:
https://www.mpf.gob.ar/direccion-general-de-politicas-de-

genero/files/2022/09/Tipos-y-modalidades-de-violencia.pdf

Ovillo de lana, campafa otra vida es posible, tenemos derecho a una vida sin
violencia

https://www.youtube.com/watch?v=00Lygzcx20ok

Circularidad de la campafa “Otra vida es posible, tenemos derecho a una vida
sin violencia”

https://www.youtube.com/watch?v=0z4W797i22M



http://inclusionyequidad.org/home/wp-content/uploads/2021/02/Documento-3-Interseccionalidad.pdf
http://inclusionyequidad.org/home/wp-content/uploads/2021/02/Documento-3-Interseccionalidad.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=oQLygzcx2ok
https://www.youtube.com/watch?v=oz4W797i22M

Segundo taller de capacitacidén sobre violencias hacia mujeres y disidencias
migrantes y refugiadas

TEMA: Analizar los distintos contextos en los que las mujeres migrantes y refugiadas
estan expuestas a situaciones de violencia. Analizar como se manifiesta la violencia

desde la interseccionalidad en las mujeres migrantes y refugiadas.

Objetivo Principal: empoderar a mujeres migrantes y refugiadas con herramientas,

para prevenir y de gué manera actuar a la hora de enfrentar una situacion de violencia.

Objetivos especificos:

TEMA: Herramientas administrativas en Argentina relativas a la proteccion de las

mujeres migrantes y refugiadas ante situaciones de violencia.

OBJETIVO PRINCIPAL: Que las participantes conozcan las herramientas
administrativas que existen en Argentina tanto para la denuncia, defensa y
acompafamiento de las mujeres migrantes y refugiadas que atraviesan
situaciones de violencia

Objetivos especificos:

e Conocer las distintas lineas telefonicas de atencion disponibles para las
mujeres migrantes y refugiadas.

e Tener una aproximacion a los programas que brindan defensa y
acompafamiento a las mujeres migrantes y refugiadas.

e Brindar herramientas para la eleccion de la mejor via de accién de
acuerdo a las distintas situaciones que abarcan las lineas telefonicas y

los programas.

Metodologia: Se realizara un primer dialogo con las inscriptas a los fines de relevar
si conocen las herramientas administrativas y las dificultades que han tenido en
relacion al acceso. Se utilizara una metodologia explicativa, indagando si las

participantes han tenido alguna experiencia con estas areas o si las tienen



referenciadas. Se llevara a cabo una descripcion de cada una de las herramientas
administrativas y de los ejes que abordan.

Los contenidos pautados para este taller son:
1 - Linea 144 - Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad de la Nacion:
A.- Breve resefia historica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencion - conformacion del

equipo de trabajo.-
C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -
D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: https://www.argentina.qgob.ar/generos/linea-144

2-Programa Acompafar-Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad
A.- Breve resefia historica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencién - conformacion del

equipo de trabajo.-
C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -
D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia:

https://www.argentina.gob.ar/generos/plan nacional de accion contra las violenci

as por motivos de genero/programa-acompanar

3-Programa Producir - Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad
A.- Breve resefa histérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencion - conformacion del

equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -


https://www.argentina.gob.ar/generos/linea-144
https://www.argentina.gob.ar/generos/linea-144
https://www.argentina.gob.ar/generos/linea-144
https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero/programa-acompanar
https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero/programa-acompanar

D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia:
https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violenci

as_por_motivos_de_genero/programa-producir

4- Linea 137 - Atencién a Victimas de Violencia Familiar —Ministerio de Justicia

y Derechos Humanos de la Nacion
A.- Breve resefia historica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencién - conformacion del

equipo de trabajo.-
C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -
D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: https://www.argentina.gob.ar/justicia/violencia-familiar-sexual

5- Centro de Atencion a la Victima - Superintendencia de Violencia de Género y
Proteccion Familiar de la Policia de la Ciudad

A.- Breve resefia histérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencion - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -
D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: https://www.policiadelaciudad.gob.ar/?q=content/violencia-de-
g%C3%A9nero-y-protecci%C3%B3n-familiar


https://www.argentina.gob.ar/atencion-victimas-de-violencia-familiar-linea-137
https://www.argentina.gob.ar/atencion-victimas-de-violencia-familiar-linea-137
http://www.policiadelaciudad.gob.ar/?q=content/violencia-de-g%C3%A9nero-y-protecci%C3%B3n-familiar
http://www.policiadelaciudad.gob.ar/?q=content/violencia-de-g%C3%A9nero-y-protecci%C3%B3n-familiar
http://www.policiadelaciudad.gob.ar/?q=content/violencia-de-g%C3%A9nero-y-protecci%C3%B3n-familiar

6- Direccién General de Nifiez, Adolescencia y Género — Defensoria del Pueblo
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

A.- Breve resefia histérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencién - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -
D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlaces de referencia: https://defensoria.org.ar/derechos/grupos-prioritarios/ninez-y-
adolescencia/

https://defensoria.org.ar/derechos/grupos-prioritarios/igualdad-de-genero-y-
diversidad-sexual/

7-Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires- Area Migrantes
A.- Breve resefia historica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencién - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -
D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: https://defensoria.org.ar/derechos/grupos-prioritarios/personas-
migrantes/

8- Comision sobre Tematicas de Género — Ministerio Publico de la Defensa
A.- Breve resefa histérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencion - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -
D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: https://www.mpd.gov.ar/index.php/programas-y-comisiones/55-
comision-sobre-tematicas-de-genero/605-oficinas-de-atencion-a-victimas-de-
violencia-de-genero


http://www.defensoria.org.ar/
http://www.defensoria.org.ar/
http://www.defensoria.org.ar/
https://defensoria.org.ar/derechos/grupos-prioritarios/ninez-y-adolescencia/
https://defensoria.org.ar/derechos/grupos-prioritarios/ninez-y-adolescencia/
https://defensoria.org.ar/derechos/grupos-prioritarios/igualdad-de-genero-y-diversidad-sexual/
https://defensoria.org.ar/derechos/grupos-prioritarios/igualdad-de-genero-y-diversidad-sexual/
https://www.mpd.gov.ar/index.php/programas-y-comisiones/55-comision-sobre-tematicas-de-genero/605-oficinas-de-atencion-a-victimas-de-violencia-de-genero
https://www.mpd.gov.ar/index.php/programas-y-comisiones/55-comision-sobre-tematicas-de-genero/605-oficinas-de-atencion-a-victimas-de-violencia-de-genero

9- Programa de Género y Diversidad — Ministerio Publico de la Defensa de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires

A.- Breve resefia histérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencion - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -
D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: https://www.mpdefensa.gob.ar/derechos-humanos/genero

10- CONSAVIG (Comisién Nacional Coordinadora de Acciones para la
Elaboracion de Sanciones de Violencia de Género) — Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de la Nacion

A.- Breve resefa histoérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencion - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -
D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: http://www.jus.gob.ar/areas-tematicas/violencia-de-
genero.aspx

11- Linea 145 — Contra la trata de personas — Ministerio de Justiciay Derechos
Humanos de la Nacion

A.- Breve resefa histérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencion - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -

D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.


https://www.mpdefensa.gob.ar/derechos-humanos/genero
https://www.mpdefensa.gob.ar/derechos-humanos/genero
https://www.mpdefensa.gob.ar/derechos-humanos/genero
http://www.jus.gob.ar/areas-tematicas/violencia-de-genero.aspx
http://www.jus.gob.ar/areas-tematicas/violencia-de-genero.aspx
http://www.jus.gob.ar/areas-tematicas/violencia-de-genero.aspx
http://www.jus.gob.ar/areas-tematicas/violencia-de-genero.aspx
http://www.jus.gob.ar/noalatrata.aspx
http://www.jus.gob.ar/noalatrata.aspx

http://www.jus.gob.ar/noalatrata.aspx
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violencia de género: factores de vulnerabilidad y proteccion social.
Migraciones. Publicacion del Instituto Universitario de Estudios sobre
Migraciones, (32), 169-200.
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e Programa de Asesoramiento y Promocion de Derechos de las Victimas del
Delito de Trata de Personas. Ley 26.842. (2012, diciembre). Ministerio Publico
de la Defensa de la Republica Argentina.

https://www.mpd.gov.ar/index.php/marco-normativo-t/365-normativa-

nacional/leyes/3249-ley-n-n-26-842-que-modifica-la-ley-n-26-364-de-

prevencion-y-sancion-de-la-trata-de-personas-y-asistencia-a-sus-victimas

e Sommer, C. G. (2017). Trata de personas en Argentina. Sus recientes
implicancias de persecucion y asistencia a victimas. Boletin mexicano de
derecho comparado, 50(148), 393-425.

® Urrea-Espinoza, J. (2018). EI empoderamiento de la mujer migrante: una
historia de vida que ilustra este aprendizaje en la Asociacion de Mujeres
Unidas, Migrantes y Refugiadas en Argentina (AMUMRA)/The empowerment
of migrant women: a life story that illustrates this learning in the Association of
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e U.S. Department of State. (2021). Informe sobre trata de personas 2021.
https://ar.usembassy.gov/wp-content/uploads/sites/26/TIP-Report-2021-

Argentina-Sp.pdf

e Introduccién a la trata de personas y al trafico ilicito de migrantes
https://www.youtube.com/watch?v=102SIbOvddc&ab_channel=UNODC-

UnitedNationsOfficeonDrugsandCrime

Tercer taller de capacitacion sobre violencias hacia mujeres y disidencias
migrantes y refugiadas

TEMA: Herramientas judiciales para denuncia y defensa judicial de las mujeres

migrantes y refugiadas que atraviesan situaciones de violencia.


https://www.mpd.gov.ar/index.php/marco-normativo-t/365-normativa-nacional/leyes/3249-ley-n-n-26-842-que-modifica-la-ley-n-26-364-de-prevencion-y-sancion-de-la-trata-de-personas-y-asistencia-a-sus-victimas
https://www.mpd.gov.ar/index.php/marco-normativo-t/365-normativa-nacional/leyes/3249-ley-n-n-26-842-que-modifica-la-ley-n-26-364-de-prevencion-y-sancion-de-la-trata-de-personas-y-asistencia-a-sus-victimas
https://www.mpd.gov.ar/index.php/marco-normativo-t/365-normativa-nacional/leyes/3249-ley-n-n-26-842-que-modifica-la-ley-n-26-364-de-prevencion-y-sancion-de-la-trata-de-personas-y-asistencia-a-sus-victimas
https://ar.usembassy.gov/wp-content/uploads/sites/26/TIP-Report-2021-Argentina-Sp.pdf
https://ar.usembassy.gov/wp-content/uploads/sites/26/TIP-Report-2021-Argentina-Sp.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=1O2SIbOvddc&ab_channel=UNODC-UnitedNationsOfficeonDrugsandCrime
https://www.youtube.com/watch?v=1O2SIbOvddc&ab_channel=UNODC-UnitedNationsOfficeonDrugsandCrime

OBJETIVO: difundir las herramientas y dispositivos que existen en Argentina
destinados a brindar apoyo de tipo judicial a las mujeres migrantes y refugiadas
gue atraviesan situaciones de violencia.

Objetivos especificos:

e Conocer el objetivo de cada dispositivo.
e Identificar los distintos centros de atencion de acuerdo a la problematica

a resolver.

Metodologia: Se realizard un primer didlogo con las inscriptas a los fines de relevar
si conocen las herramientas de defensa judicial y las dificultades con las que se han
encontrado en relacion al acceso. Se llevara a cabo una descripcion de cada una de

las herramientas de asesoramiento judicial y de los ejes que abordan.

Los contenidos pautados para este taller son:

1-Centros de acceso a lajusticia (CAJ)

A.- Breve resefia histérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencién - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -

D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia:

https://www.argentina.gob.ar/justicia/afianzar/caj

2-Agencias Territoriales de Acceso a la Justicia (ATAJO)

A.- Breve resefa histérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencién - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -


https://www.argentina.gob.ar/justicia/afianzar/caj

D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: https://www.mpf.gob.ar/atajo/

3-Patrocinio Juridico gratuito de la Facultad de Derecho de la Universidad

de Buenos Aires

A.- Breve resefa historica - creaciéon

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencion - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -

D.- Canales de contacto: Direccién - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: http://www.derecho.uba.ar/institucional/practica-

profesional/depto_pracprofesional_consultorio_y patrocinio_juridico_gratuito

4-Patrocinio juridico gratuito de la Ciudad de Buenos Aires

A.- Breve resefia histérica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencién - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -

D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlaces de referencia: https://buenosaires.gob.ar/patrocinio-penal-
gratuito#:~:text=Para%?20solicitar%20el%20servicio%2C%20se,Cerrito%201250%2
0y%20Callao%20660.

https://buenosaires.gob.ar/patrocinio-penal-
gratuito#:~:text=Para%?20solicitar%20el%20servicio%2C%20se,Cerrito%201250%2
0y%?20Callao%20660.
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5 -Oficina de violencia doméstica de la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion.
A.- Breve resefia historica - creacion

B.- Descripcion del Area: objetivos - dias y horarios de atencion - conformacion del
equipo de trabajo.-

C- Dependencia: fondos con los que se sustenta -

D.- Canales de contacto: Direccion - Teléfono - redes sociales.

Enlace de referencia: https://www.ovd.gov.ar/ovd/
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Cuarto taller de capacitaciéon sobre violencias hacia mujeres vy

disidencias migrantes y refugiadas

TEMA: Una mirada integral sobre las violencias y las herramientas para la

proteccion de mujeres migrantes y refugiadas.

OBJETIVO: Trabajar conjuntamente con las inscriptas en las herramientas
desarrolladas a lo largo de los encuentros.
Objetivos especificos:
e Distinguir una herramienta administrativa de una judicial
e Lograr que las inscriptas comprendan el alcance de cada una de
las herramientas
e Evaluar los conocimientos de las inscriptas en relacion a los tipos
y modalidades de violenciay alas herramientas desarrolladas a lo

largo del curso.

Metodologia:

Se trabajard con ejemplos concretos que problematicen los contenidos
desarrollados a partir de las propias experiencias de las inscriptas. Se realizé una
revision de los principales conceptos en torno a las herramientas de tipo judicial que
existen para las mujeres migrantes y refugiadas que atraviesan situaciones de
violencia. Competencias, funciones y alcance territorial de los Centros de acceso a la
justicia (CAJ) y las Agencias Territoriales de Acceso a la Justicia (ATAJO). Patrocinio
Juridico gratuito de la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires:
competencia, funciones y modalidad de atencién. Patrocinio juridico gratuito de la
Ciudad de Buenos Aires: competencia, funciones, modalidad de atencién. Oficina de
violencia doméstica de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion: competencias,

funciones y modalidad de atencion. Reflexiones finales.



BIBLIGRAFIA GENERAL
Los contenidos generales de la capacitacion se basan en la siguiente bibliografia y
recursos:
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Justicia”. Youtube. https://youtu.be/WEV_xur6-1w
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